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前  言 

本标准依据GB/T 1.1-2009给出的规则起草。 

本标准由中国人民银行金融信息中心提出。 

本标准由中国人民银行科技司归口。 

本标准起草单位：中国人民银行金融信息中心、北京金道天成信息系统服务有限公司。 

本标准主要起草人：励跃、李文辉、唐彬、康少康、许伟、刘鹏鹏、孔宇、李坤、黄卫华、杨光祖、

肖鑫、张迎亚、陈实博、李兆新、赵猛、张浩淼、聂家伟、李铁东、宋涛、刘昌。
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引  言 

机房作为人民银行重要的金融基础设施，是网络和信息系统运行的重要载体。按照人民银行总行

“数据集中、资源整合”信息化发展战略和“两级数据中心”信息化发展布局的要求，随着“两地三

中心”信息化安全布局的逐步开展,人民银行各单位和机构负责运行维护的应用系统、网络规模、服务

能力逐步扩大，机房基础设施的安全稳定、绿色高效运行受到高度重视。因此，需要制定一套适合当前

业务发展需求的机房基础设施运行维护规范，实现机房运行维护工作的标准化和规范化。 

本标准从机房基础设施系统和设备的运行维护技术指标、运行维护规程、运行维护管理制度等方

面出发，旨在有效整合多年来的机房运维经验，规范机房运行维护行为，强化机房运行维护管理，以

确保机房基础设施处于良好运行状态，落实国家对机房节能减排和绿色发展的要求，为机房内网络和应

用系统的运行提供安全、稳定、可靠的基础设施环境和支撑。
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中国人民银行电子信息系统机房基础设施运行维护规范 

1 范围 

本标准规定了中国人民银行电子信息系统机房基础设施系统和设备的运行维护技术指标、运行维护

规程和运行维护管理制度的基本要求。 

本标准中机房基础设施包括供配电系统、空气调节系统、安防系统、消防系统、动力和环境监控系

统、综合布线系统。重点强调了机房基础设施系统和设备在运行维护中需关注的技术指标，并以此技术

指标为依据开展运行维护工作，包括日常巡检工作、维护保养工作、操作规程的制定工作。同时指出了

机房基础设施运行维护的有关管理制度，来指导和规范机房运行维护管理工作。 

本标准适用于中国人民银行总行及其直属企事业单位、上海总部、各分行、营业管理部、省会（首

府）城市中心支行和副省级城市中心支行的电子信息系统机房。 

2 规范性引用文件 

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅所注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。 

GB/T  2887-2011  计算机场地通用规范 

GB/T  21052-2007  信息安全技术信息系统信息系统物理安全技术要求 

GB/T  22239-2008  信息安全技术信息系统安全等级保护基本要求 

GB  50052-2009  供配电系统设计规范 

GB  50054-2011  低压配电设计规范 

GB  50057-2010  建筑物防雷设计规范 

GB  50116-2013  火灾自动报警系统设计规范 

GB  50166-2007  火灾自动报警系统施工及验收规范 

GB  50174-2008  电子信息系统机房设计规范 

GB  50217-2007  电力工程电缆设计规范 

GB  50263-2007  气体灭火系统施工及验收规范 

GB  50311-2007  综合布线系统工程设计规范 

GB  50312-2007  综合布线系统工程验收规范 

GB  50343-2012  建筑物电子信息系统防雷技术规范 

GB  50370-2005  气体灭火系统设计规范 

GB  50462-2015  数据中心基础设施施工及验收规范 

GB  50736-2012  民用建筑供暖通风与空气调节设计规范 

JGJ  16－2008  民用建筑电气设计规范 

JGJ  284－2012 金融建筑电气设计规范 

JR/T  0071-2012 金融行业信息系统信息安全等级保护实施指引 

JR/T  0072-2012 金融行业信息系统信息安全等级保护测评指南 

JR/T  0131-2015 金融业信息系统机房动力系统规范 

JR/T  0132-2015 金融业信息系统机房动力系统测评规范 
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3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

3.1  

电子信息系统机房   electronic information system room 

主要为电子信息设备提供运行环境的场所，可以是一幢建筑物或建筑物的一部分，可以包括主机房、

辅助区、支持区和行政管理区等。 

3.2 

机房基础设施   electronic information system  room infrastructure   

电子信息系统机房内，为电子信息系统提供基础运行保障的设施，包括机房供配电系统设备、空气

调节系统设备、安防系统设备、消防系统设备、动力和环境监控系统设备和综合布线系统设备等。 

3.3 

运行维护  operation and maintenance 

机房基础设施投入运行后，为保持机房基础设施始终处于良好状态和防止机房基础设施事故发生所

做的具体工作。 

3.4 

运行维护技术指标  operation and maintenance technical index 

运行维护过程中来评价机房基础设施技术性能和运行状态的指标。 

3.5 

运行维护规程  operation and maintenance procedure  

为机房基础设施运行维护推荐的惯例和操作程序。 

3.6 

运行维护制度  operation and maintenance system 

为机房基础设施运行维护管理而制定的让大家共同遵守的办事或行动准则。 

3.7 

可量化指标 quantifiable index 

机房基础设施运行维护中可以用数字来衡量的性能指标。 

3.8 

定性检查项目  qualitative inspection item 

机房基础设施运行维护中通过定性的方式来检查的项目。 

3.9 

日常巡检  daily inspection 

每日经常性对机房基础设施进行巡视检查。 
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3.10 

维护保养  maintenance 

对机房基础设施进行检查、试验、修理、保养等。 

3.11 

操作规程  operating procedure 

机房基础设施运行维护中按照一定规定和程序来进行操作。 

4 机房基础设施运行维护技术指标 

4.1 通则 

机房基础设施通常包括机房的供配电系统、空气调节系统、安防系统、消防系统、动力和环境监控

系统和综合布线系统等。在运行维护过程中宜从以上系统的技术指标和系统主要设备的技术指标两个方

面进行考虑。带有“*”标识的章条应严格执行，无标识的章条可根据实际情况选择性参照执行。 

4.2 机房供配电系统 

4.2.1 机房供配电系统概述 

机房供配电系统通常由高压变配电系统和低压配电系统组成。整个系统通常涉及的设备包括变压

器、发电机、配电柜、防雷器、转换开关、不间断电源系统（UPS，Uninterruptible Power System）、

断路器、机架电源分配单元（PDU，Power Distribution Unit）等。机房需要有两个电源供电，两个电

源不应同时受到损坏。可采用前端母联、末端（负载端）切换等可靠的双电源供电方式。业务系统对机

房供配电系统的总体要求为: 连续、稳定、安全、高效及经济合理。 

高压变配电系统宜由高压进线柜、高压开关、计量柜、隔离柜、隔离开关、母联柜、出线柜、避雷

器、母线等组成，宜实现进线、避雷、测量、计量、出线、联络等功能。高压变配电系统的可量化指标

如表1所示。 

表 1高压变配电系统可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1 电压偏差限值 
20KV 及以下三相供电电压偏差为标称电压的±7% 

35KV 及以上供电电压正、负偏差绝对值之和不超过标称电压的 10% 

2 频率偏差限值 
正常运行条件下为±0.2Hz 

系统容量较小时为±0.5Hz 

3 功率因数 ≥0.9 

低压配电系统应实现对机房各类电气设备的电力分配、供电控制和系统保护作用。 

起电力分配作用的电器主要是指配电柜，宜实现电力的按需分配、通断指示等功能。 

起供电控制作用的电器主要指接触器、控制继电器、主令电器等，宜具有较高的转换能力和操作频

率、较长的电寿命和机械寿命。 

起配电保护作用的电器主要指低压熔断器、低压隔离电器（刀开关、隔离开关、负荷开关等）、低

压断路器等，宜具有较强的通断电流能力、较好的限流效果、保护性能、抗电动力和热耐受性。 

机房宜使用精密配电柜完成到各个机柜的配电功能，宜使用电源分配单元PDU实现对每台IT设备供

电管理。运行维护中宜及时统计并掌握机柜的负载加载情况、各配电分支回路的状态、各种参数以及电

量消耗等。 
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4.2.2 电力变压器 

电力变压器按照冷却介质不同分为干式变压器、液（油）浸变压器两种。一般大中型机房采用环氧

树脂浇注F级绝缘等级干式电力变压器。电力变压器的可量化指标和定性检查项分别如表2和表3所示。 

表 2电力变压器可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1  环境温度 -5～+40℃ 

2  环境湿度 10%～95% 

3  额定输入电压偏移范围 与具体设备有关,在电网电压偏移范围上留有裕量 

4  负载率 
单台变压器长期工作时，不宜大于 85% 

采用母联方式的两路变压器，一路故障时,另一路能承载全部负荷 

5  绝缘阻值 
一次对二次及地：≥300MΩ  

二次对地：≥100MΩ  

6  各绝缘等级的允许温升值 

最高允许温度（℃）：105(A 级)、120(E 级)、130（B 级）、155 (F

级)、180(H 级) 

绕组温升限值 K：60(A 级)、75(E 级)、80（B 级）、100 (F 级)、 

125 (H 级) 

性能参考温度（℃）：80(A 级)、95（E 级)、100（B 级）、120 (F

级)、145(H 级) 

表 3电力变压器定性检查项目 

序号 指标项目 技术指标 

1  变压器运行声音 持续且均匀的嗡嗡声 

2  变压器外观 外观有无损坏 

3  气味 有无异味 

4  变压器温度报警 有无报警信息 

4.2.3 柴油发电机系统 

柴油发电机作为用电设备的备用电源，在较大的和重要的机房供电系统中是不可缺少的配套设备。

柴油发电机系统可以采取单台单机运行工作模式或多台并机运行工作模式。柴油发电机系统的可量化指

标和定性检查项分别如表 4 和表 5 所示。 

表 4柴油发电机系统可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1  环境温度 与具体设备有关，运维中需关注 

2  环境湿度 与具体设备有关，运维中需关注 

3  启动间隔时间 10～30s 

4  启动时间 单机系统 30s、并机系统 60s 内带额定负载运行 

5  输出电压偏移范围 ±5%额定电压（在额定的功率因数、额定频率时） 

6  润滑油（机油）更换时间 与具体介质、设备有关，运维中需关注 

7  机油滤清器更换时间 与具体设备有关，运维中需关注 

8  柴油滤清器更换时间 与具体设备有关，运维中需关注 
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9  防冻液更换时间 与具体介质、设备有关，运维中需关注 

10  空气滤清器更换时间 与环境、具体设备有关，运维中需关注 

11  冷却液温度 与具体介质有关，运维中需关注 

12  润滑油（机油）油压 与具体设备有关，运维中需关注 

13  蓄电池组电压 与具体设备有关，运维中需关注 

14  柴油发电机系统燃油存储量  应能满足系统连续运行要求 

15  储存燃油的油品检测及更换 燃油存储 2 年后,每年应开展一次油品检测,视检测结果更换储油 

表 5柴油发电机系统定性检查项目 

序号 指标项目 技术要求 

1  柴油发电机系统监控面板 显示正常没有报警信息 

2  各控制开关状态 状态正常 

3  机身、供油管路、冷却系统 无跑冒滴漏现象 

4  加热系统 加热器工作正常 

5  通风散热设备及散热通道 功能正常 

6  冷却液液位 在合理范围 

7  机油油位 在合理范围 

8  接线端子 连接牢固、无过热、无腐蚀现象 

9  储油装置 环境安全、远离火源 

10  供油渠道 供油及时 

4.2.4 UPS 系统（*） 

4.2.4.1 不间断电源系统（UPS） 

UPS是一种利用电池化学能作为后备能量，在市电断电或发生异常等电网故障时，不间断地为用户

设备提供电能的一种能量转换装置。UPS设备是整个供电系统的核心。  

UPS应消除市电上的电涌、瞬间高电压、瞬间低电压和频率相位偏移等电源污染，改善电源质量，

为计算机系统提供优质可靠的电源。 

 在UPS的应用中，通常有五种供电方式。分别是单机工作供电、热备份串联供电、并机供电、模块

并联供电、双母线（2N）供电。不间断电源系统的可量化指标和定性检查项分别如表6和表7所示。 

表 6 UPS 可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1  环境温度 满足设备正常运行要求 

2  环境湿度 满足设备正常运行要求 

3  输入电压偏移范围 
-25%～15%，与具体设备相关,在上一级系统输出电压偏移范围上

留有裕量 

285-475V 4  输入频率偏移范围 ±5Hz 

50Hz±4% 5  输出电压偏移范围 ±3% 

6  输出频率偏移范围 ±0.5Hz（电池逆变工作方式） 

7  输入功率因数 ≥0.9 

8  输出功率因素 与后端所带设备有关，运维中需关注 

9  输入电流 与系统的设计有关，运维中需关注 

10  电池组充电电压 与系统的设计有关，运维中需关注 

11  实际运行负载率 
热备份模式：一路故障时,剩余系统能承载全部负荷 

并机模式：一路故障时, 剩余系统能承载全部负荷 
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12  2N 模式：一路故障时,另一路能承载全部负荷 

13  并机负载电流不均衡度 ≤5%（并机方式的 UPS） 

14  UPS 电池后备时间 ≥15min（柴油发电机系统作为后备电源时），根据具体情况配置 

15  UPS 相位跟踪范围 与具体设备相关，运维中需关注 

16  电池组最低电压 与系统的设计有关，运维中需关注 

17  输入端 THDI 含量 ＜15%（3～39 次谐波） 

18  UPS 关键部件更换时间 

（交流电容、电解电容、风扇） 

与具体设备和运行环境相关，运维中需关注 

 

 19  纹波电压 与具体系统和设备相关，运维中需关注 

表 7 UPS 定性检查项目 

序号 指标项目 技术要求 

1  风扇 运转正常，无异响 

2  电容器 无变形、无漏液 

3  UPS 主机 无异常声响、无异常气味 

4  监控面板 无报警信息 

5  开关 无过热、无异常声响 

6  接线端子 连接牢固，无过热、无腐蚀现象 

7  UPS 可修复能力 维修通道畅通、厂商响应速度快、备件供应充足 

4.2.4.2 蓄电池 

蓄电池是UPS系统中的一个重要组成部分，其状态直接关系到整个UPS系统的可靠性。UPS系统所选

用的蓄电池应具有在短时间内输出大电流的特性，对蓄电池进行正确使用和维护，能够延长其使用寿命，

反之其使用寿命会大大缩短。蓄电池系统的可量化指标和定性检查项分别如表8和表9所示。 

表 8蓄电池系统可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1 1 环境温度 15～25℃ 

2 2 环境湿度 不得结露 

3 3 单体电池均充电压（25℃下） 2.30～2.35V（2V） 

4 4 电池内阻 小于原出厂内阻的 2.5 倍 

5 5 放电测试频率 至少每半年应以实际负荷做一次核对性放电试验 

6 6 测试时终止放电条件 核对性放电试验，放出额定容量的 30％～40％ 

7 8 电池组并联组数 不宜超过 4 组 

8  电池间氢气浓度 不超过容积的 4% 

9  电池温度 与环境温度和充放电状态有关，需关注电池温度和温度变化值 

10 电 电池报废年限 原则上 3-8 年,具体视电池类型和保养状况而定 

表 9蓄电池系统定性检查项目 

序号 指标项目 技术要求 

1 1 蓄电池外观 无漏液、无变形、清洁无尘、无污垢，敲击电池无空鼓声 

2 2 蓄电池开关 正常闭合状态 

3 3 蓄电池连接线 安装牢固、端子连接可靠、无过热、无腐蚀现象 
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4 4 蓄电池充放电 蓄电池放电后应立即再充电，以免因搁置时间太长，不能恢复容量 

5  监控报警功能（如有） 监控系统运行正常、无报警信息 

4.2.5 配电柜 

配电柜是将各种高低压电器，按照一定的接线图，有机地组合而成的成套装置，以满足各种主接线

方案的要求。其主要用于电力系统发电、输电、配电、电能转换和运行中起通断、控制、调节和保护等

作用。 

高压配电柜成套装置通常由高压柜体、母排、高压断路器、电容补偿柜、高压隔离开关、仪表、信

号指示灯及继电保护等主要部件组成。 

低压配电柜成套装置通常由低压柜体、母排、低压断路器、电容补偿柜、仪表、信号指示灯等主要

部件组成。配电柜的可量化指标和定性检查项分别如表10和表11所示。 

表 10 配电柜可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1 1 环境温度 一般介于-5～40℃ 

2 2 环境湿度 满足设备正常运行要求,不得结露 

3 3 低压断路器过载整定电流 
1～1.1 倍的负载额定电流 

≤（0.8～1）倍的线路额定电流 

4 4 断路器额定允许电流范围 ≤额定值 

5 5 负载率 负载率不应太高，应具有一定的裕量  

6 6 低压柜绝缘阻值 ＞0.5MΩ  

表 11 配电柜定性检查项目 

序号 指标项目 技术要求 

1 1 仪表 显示正常，数据在正常范围 

2 2 控制开关状态 开关在正常位置 

3 3 操作机构声音 无异常声响 

4 4 指示灯 显示正常 

5  接线端子 连接牢固，无过热(与周边连接点温度相差不大)和无腐蚀现象, 有裕量 

6  监控报警功能(如有) 监控系统运行正常、无报警信息 

7  PDU 状态指示(如有) 状态指示正常 

4.2.6 防雷与接地 

机房内电子设备非常敏感,耐受过电压、过电流的能力较低，雷电通过建筑物、室外线路释放高电

压、大电流对电子设备的危害极大，机房既需要完善的接地系统，又需要可靠的防雷系统，而且二者之

间是密不可分的。 

数据机房防雷应采用三级防雷防护： 

a) 一级防雷：总配电柜内，加装一级避雷器； 

b) 二级防雷：分配电柜内，加装二级避雷器； 

c) 三级防雷：设备机房配电柜加装三级避雷器。 

宜在机房特殊重要电子设备前端（小型机、服务器、交换机柜等）加装设备相配套的专业防雷器。 

保护性接地（防雷接地、防电击接地、防静电接地、屏蔽接地等）和功能性接地（交流工作接地、

直流工作接地、信号接地等）宜共用一组接地装置，其接地电阻应按其中最小值确定。等电位连接的结
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构形式应采用S型、M型或它们的组合。防雷与接地系统的可量化指标和定性检查项分别如表12和表13

所示。 

表 12 防雷与接地可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1  直流工作接地 接地电阻按照计算机系统的具体要求确定 

2  防雷保护接地 应按 GB 50057-2010 执行 

3  交流工作接地 接地电阻不应大于 4Ω  

4  安全保护接地 接地电阻不应大于 4Ω  

5  机柜接地线 铜线最小截面积为 6mm² 

表 13 防雷与接地定性检查项目 

序号 项目 技术要求 

1 1 接闪器、引下线、接地装置 完整、连接线正常、无腐蚀及无机械损伤 

2 2 接地线及端子 无氧化、无腐蚀现象 

3 3 浪涌保护器 
状态显示灯、色片正常、无鼓胀、无异味、无过多积尘、无接触

不良、无发热、绝缘良好、漏电流不能过大 

4 4 浪涌保护器开关 正常闭合状态 

4.2.7 电力电缆 

机房电力电缆是机房供配电系统各设备的连接路由，也与机房的安全防火密切相关。机房一般使用

具有低烟、无卤、阻燃、耐火等性能的电力电缆。电力电缆的可量化指标和定性检查项分别如表14和表

15所示。 

表 14 电力电缆可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1 1 
聚氯乙烯电缆持续工作最高允

许温度（电压≤6KV） 
70℃ 

2 2 
聚氯乙烯电缆短路状态最高允

许温度（电压≤6KV） 
160℃ 

3 3 
交联聚乙烯电缆持续工作最高

允许温度（电压≤500 KV） 
90℃ 

4 4 
交联聚乙烯电缆短路状态最高

允许温度（电压≤500 KV） 
250℃ 

5 5 
自容式充油电缆持续工作最高

允许温度（电压≤500 KV） 
80℃ 

6 6 
自容式充油电缆短路状态最高

允许温度（电压≤500 KV） 
160℃ 

7  电缆温度变化值 抽取部分电缆定期测量表面温度，重点关注温度变化值 

表 15 电力电缆定性检查项目 

序号 项目 技术要求 

1 1 电缆敷设 电缆应水平或品字敷设摆放 
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2 2 电缆外观和编号 绝缘层完整无损坏、无绝缘老化、无过热等情况、编号清晰 

3 3 电缆防火封堵 完整、无破损 

4.2.8 照明系统 

机房照明主要包括普通照明和应急照明。普通照明是日常工作中使用的照明设施；应急照明是在市

电停电后的后备照明，保证工作人员能进行保存数据等紧急处理工作；在发生火灾等突发情况下，保证

人员能安全快捷的沿通道向出口或应急出口疏散。机房应急照明多采用UPS电源供电。机房的照明一般

采用分区、分路、集中控制。照明系统的可量化指标和定性检查项分别如表16和表17所示。 

表 16 照明系统可量化指标 

序号 指标项目 技术要求 

1 1 机房、数据处理间正常照明照度 不应低于 500lx 

2 2 其他房间正常照明照度 不应低于 300lx 

3 3 
主要工作间、基本工作间、第一类

辅助间备用照明照度 
不应低于 50lx 

4  主要通道疏散照明照度 不应低于 5lx 

表 17 照明系统定性检查项目 

序号 项目 技术要求 

1 1 照明灯具 安装牢固、照明正常 

2 2 照明管线 安装牢固、连接完好 

3 3 应急照明 电源切换正常 

4.3 机房空气调节系统 

4.3.1 机房空气调节系统概述 

空气调节系统是为机房内服务器、网络交换机等IT设备，以及UPS等配套基础设施设备提供稳定运

行环境的一套系统。机房空气调节系统主要包括机房专用空调系统、新风系统等。机房环境要求可量化

指标如表18所示。 

表 18 机房环境要求可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1  主机房温度（开机时） 23±1℃（不得结露） 

2  主机房相对湿度（开机时） 40%-55%（不得结露） 

3  主机房温度（停机时） 5-35℃（不得结露） 

4  主机房相对湿度（停机时） 40%-70%（不得结露） 

5  主机房和辅助区温度变化率（开、停机时） <5℃/h（不得结露） 

6  辅助区温度、相对湿度（开机时） 18-28℃，35%-75%（不得结露） 

7  辅助区温度、相对湿度（停机时） 5-35℃，20%-80%（不得结露） 

8  不间断电源系统电池室温度 15-25℃（不得结露） 

9  主机房含尘浓度 每升空气中≥0.5μ m 颗粒少于 18000 粒(静态条件下) 

10  主机房和辅助区绝缘体静电电位 不应大于 1KV 

机房专用空调系统用来维持机房内恒温恒湿的环境状态。机房专用空调按冷却方式大致可分为风冷

型空调和水冷型空调，其中水冷型空调有冷冻水型空调、水冷或乙二醇冷却型空调、双冷源型空调。 
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水循环系统是水冷型空调的重要组成部分，主要由水处理设备、循环水泵、管道阀门组成。水循环

系统运维技术要求主要包括水循环系统可量化指标、循环水水质可量化指标和循环水泵定性检查项目，

分别如表19、表20和表21所示。 

表 19 水循环系统可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1  各处运行压力 与系统设计相关，运维中需关注  

2  循环水温度 与地区、季节相关，运维中需关注 

3  循环水流量 与系统设计相关，运维中需关注 

4  储水箱水温 ≥5℃ 

表 20 循环水水质可量化指标 

序号 指标项目 设备运行技术指标 

1  浓缩倍数 3-5 倍 

2  PH 值 7.5—9.5 

3  电导率 ＜2000us/cm 

4  全硬度 ＜600 mg/L 

5  氯根 ＜200 mg/L 

6  铜 ＜0.1 mg/L 

7  铁 ＜1.0 mg/L 

8  全碱度 ＜600 mg/L 

9  总磷酸盐 0.4-6 mg/L 

10  钙 ＜200 mg/L 

11  重碳酸根 ＜200mg/L 

12  氢氧根 ＜20 mg/L 

13  碳酸根 ＜200 mg/L 

14  酚酞碱度 ＜100 mg/L 

15  甲基橙碱度 ＜600 mg/L 

16  暂时硬度 ＜600 mg/L 

17  永久硬度 ＜600 mg/L 

18  负硬度 ＜600 mg/L 

表 21 循环水泵定性检查项目 

序号 指标项目 技术指标 

1  工作温度 正常范围内 

2  电动机 外观完好、无异常噪音、无异常振动、无异常温升、无异味 

3  轴封 无渗水现象 

 

机房新风系统用来维持机房对外正压差和为人员提供新鲜空气。此外新风系统中应加装防火阀，并

能与消防系统联动，一旦发生火灾事故，能自动切断新风进风。新风系统的可量化指标和定性检查项目

分别如表22和表23所示。 
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表 22 新风系统可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1  送风温度 

（如有温度调节功能） 

22～28℃  （夏季） 

2  16～24℃  （冬季） 

3  送风相对湿度 

（如有湿度调节功能） 

40%～80%    （夏季） 

4  30%～60%    （冬季） 

5  送风风速 与系统设计相关 

6  压差                                                                                                                                                                                                                                                                        
主机房应维持正压，主机房与其他房间、走廊的压差不宜小于

5pa、与室外静压差不宜小于 10pa 

表 23 新风系统运维定性检查项目 

序号 指标项目 技术指标 

1 1 风机 无异常噪音、无异味 

2 2 压缩机（如有） 无异常噪音、无异味、无漏油现象 

3 3 电动机 运行正常、皮带无明显的裂纹、无松动、无异响 

4 4 过滤网 无脏堵、无破损 

5 5 整机运行状态 运行良好，与控制系统一致 

6 7 电动风阀 功能正常 

7 8 室内外压差 维持室内正压 

4.3.2 机房专用空调(*) 

机房专用空调是为机房提供冷量而设计的专用制冷设备。其具备节能、大风量、高显热比、高效过

滤、网络控制、高能效等功能，能满足机房长时间高负荷连续运转的散热需求。 

机房专用空调主要由压缩机、冷凝器、膨胀阀、蒸发器、风机、空气过滤器、加湿器、加热器、排

水器等工作部件组成。机房专用空调日常运行维护，主要是针对以上部件。机房专用空调设备的可量化

指标和定性检查项目分别如表24和表25所示。 

表 24 机房专用空调设备可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术要求 

1 1 环境温度 与设备相关，运维中需关注 

2  主风机电流范围 与设备相关，运维中需关注 

3  电加热电流范围 与设备相关，运维中需关注 

4  压缩机电流范围 与设备相关，运维中需关注 

5  加湿罐电流范围 与设备相关，运维中需关注 

6  加湿罐运行时间 与设备、环境相关，运维中需关注 

7  压缩机排气压力 与设备相关，运维中需关注 

8  压缩机吸气压力 与设备相关，运维中需关注 

9  室内机、室外机（如有）三相输入电压、相位 与设备相关，运维中需关注 

10  室外机风机电流（如有） 与设备相关，运维中需关注 

表 25 机房专用空调设备定性检查项目 

序号 指标项目 技术指标 

1 1 控制器 无报警信息、参数正常 
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2 2 风机 无异常噪音、无异味 

3 3 压缩机 无异常噪音、无异味、无漏油现象 

4 4 视液镜 液体颜色清澈、气泡少 

5 5 膨胀阀 启停正常 

6 6 电气控制 功能正常 

7 7 室内机、室外机（如有）轴承 转动灵活、无异常噪音 

8 8 室外机冷凝器（如有） 外观良好，表面清洁，无渗漏 

9 9 蒸发器 表面洁净，结露后能及时汇流 

10 1

0 

加湿器 功能正常，无漏水 

11 1

2 

过滤网 无脏堵 

12 1

3 

电加热器 功能正常 

13 1

4 

除湿功能 正常 

14  冷媒管路 外观良好，表面清洁，无渗漏，无油渍 

15  给排水 管道外观良好，排水通畅无结垢，接口良好，无渗漏 

16  节能检查 根据季节和天气情况，调整空调的运行模式和数量 

4.3.3 冷却塔 

冷却塔是将循环冷却水在塔内喷淋，使之与空气直接接触，通过蒸发和对流把携带的热量散发到大

气中去的冷却装置。冷却塔一般由淋水填料、配水系统、收水器、通风设备、空气分配装置等组成。冷

却塔的可量化指标和定性检查项分别如表26和表27所示。 

表 26 冷却塔可量化指标 

序号 指标项目 设备运行技术要求 

1  进水温度 与系统设计相关，运维中需关注 

2  出水温度 与系统设计相关，运维中需关注 

表 27 冷却塔定性检查项目 

序号 指标项目 技术指标 

1 1 浮球阀 密封性能良好、动作灵活 

2 2 电机 运行正常、无异常噪音、无异味，皮带无明显的裂纹、无松动 

3 3 冷热水盘 无脏物、无溢流、水位在预设定位置 

4 6 集水盘 水位在预设定位置 

5 7 进出水电动阀 密封性能良好、灵活性好，外观无破损、动作与控制系统一致 

6 8 风机状态 运转平稳、无噪音、风机叶片无变形  

7  结冰情况 冬季关注冷却塔结冰情况，及时除冰 

4.3.4 热交换器 

热交换器是用来实现热量从热流体传递到冷流体的装置。热交换器的可量化指标和定性检查项分别

如表28和表29所示。 

表 28 热交换器可量化指标 

序号 指标项目 设备运行技术要求 

1 1 进、出水压力 与系统设计相关，运维中需关注 

2 2 进、出水温度 与系统设计相关，运维中需关注 
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表 29 热交换器定性检查项 

序号 指标项目 技术指标 

1 1 外观 外观正常、密封良好、无漏液现象 

4.3.5 冷冻机组 

冷冻机组是为制冷系统末端的制冷设备提供冷冻水的专用大型制冷机组。按冷却方式可分为风冷式

和水冷式冷冻机组。 

冷冻机组主要由压缩机、冷凝器、膨胀阀、蒸发器、控制系统等工作部件组成。冷冻机组日常的管

理和维护，主要是针对以上部件。冷冻机组可量化指标和定性检查项分别如表30和表31所示。 

表 30 冷冻机组可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术要求 

1 1 环境温度 与设备相关，运维中需关注 

2  环境湿度 与设备相关，运维中需关注 

3  压缩机电流范围 与设备相关，运维中需关注 

4  压缩机吸气压力 与设备相关，运维中需关注 

5  压缩机排气压力 与设备相关，运维中需关注 

6  电加热器电流范围 与设备相关，运维中需关注 

7  蒸发器回水温度 与设备或系统相关，运维中需关注 

8  蒸发器出水温度 与设备或系统相关，运维中需关注 

9  制冷剂饱和温度 与设备或系统相关，运维中需关注 

10  蒸发器趋近温度 与设备或系统相关，运维中需关注 

11  蒸发器制冷剂压力 与设备或系统相关，运维中需关注 

12  蒸发器制冷剂饱和温度 与设备或系统相关，运维中需关注 

13  冷凝器回水温度 与设备或系统相关，运维中需关注 

14  冷凝器出水温度 与设备或系统相关，运维中需关注 

15  冷凝器趋近温度 与设备或系统相关，运维中需关注 

16  冷凝器制冷剂饱和温度 与设备或系统相关，运维中需关注 

17  冷凝器制冷剂压力 与设备或系统相关，运维中需关注 

18  冷冻水出水温度设定值 与设备或系统相关，运维中需关注 

19  冷冻水出水温度低保护设定值 与设备或系统相关，运维中需关注 

20  蒸发器冷媒温度低保护设定值 与设备或系统相关，运维中需关注 

21  蒸发器压力低保护设定值 与设备或系统相关，运维中需关注 

22  启动温度设定值 与设备或系统相关，运维中需关注 

23  停机温度设定值 与设备或系统相关，运维中需关注 

24  电压过高保护设定值 与设备或系统相关，运维中需关注 

25  电压过低保护设定值 与设备或系统相关，运维中需关注 

26  冷凝压力过高保护设定值 与设备或系统相关，运维中需关注 

27  高压排气温度高保护设定值 与设备或系统相关，运维中需关注 

28  电流过载保护设定值 与设备或系统相关，运维中需关注 

29  冷冻油油温 与设备或系统相关，运维中需关注 

30  冷冻油油压差 与设备或系统相关，运维中需关注 
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31  输入电压三相不平衡保护设定值 与设备或系统相关，运维中需关注 

32  三相输入电压和相位 与设备或系统相关，运维中需关注 

表 31  冷冻机组定性检查项目 

序号 指标项目 技术指标 

1 1 控制器 无报警信息、各项运行参数正常 

2 2 压缩机 无异常噪音、无异味、无漏油现象 

3 3 冷冻油液镜 油位正常 

4 5 电气控制系统 功能正常 

5 6 冷凝器 外观良好，表面清洁，无渗漏 

6 7 蒸发器 保温良好，表面清洁，无渗漏 

7 8 电加热器 功能正常 

8 9 抽真空装置 功能正常 

9 1

0 

油泵 功能正常 

10  蒸发器水流开关状态 正常 

11  冷凝器水流开关状态 正常 

4.4 机房安防系统(*) 

4.4.1 机房安防系统概述 

机房的安全防范系统通常由门禁系统、视频监控系统、入侵报警系统构成。保障机房的安全可控、

异常情况实时报警、历史记录可查询等功能。 

4.4.2 门禁系统 

门禁系统是实现对机房区域出入口的人员进出统一管理的系统。门禁系统作为安全防范系统的一部

分，宜与消防应急疏散系统、报警控制系统联动。通常由门禁主机及软件、门禁控制器、电控锁、IC

卡等设备组成。门禁系统定性检查项如表32所示。 

表 32 门禁系统定性检查项 

序号 指标项目 技术要求 

1 1 读卡器功能 正常 

2  电控锁开关、指示灯功能 正常 

3  门禁主机及软件功能 正常 

4  门禁控制器功能 正常 

5 3 异常报警功能 正常 

6  紧急开门按钮（如有） 正常 

4.4.3 视频监控系统 

视频监控系统通过摄像机及其辅助设备，直接观看被监视场所的一切情况，实现对机房的安全管控、

录像备份。机房的重点部位、主要通道应全部实现视频监控覆盖。视频监控系统定性检查项如表33所示。 

表 33 视频监控系统定性检查项 

序号 指标项目 技术要求 

1 1 存储时间 至少保存三个月 



Q/PBC 00009—2016 

15 

2 2 控制功能 正常 

3 3 监视功能 正常 

4 4 显示功能 正常 

5 5 记录功能 正常 

6 6 回放功能 正常 

7 7 联动功能（如有） 正常 

8 8 存储功能 存储容量充足、存储磁盘正常 

4.4.4 入侵报警系统 

入侵报警系统是探测并指示非法进入或试图非法进入设防区域的情况，处理并发出报警信息的电子

系统。入侵报警系统通常由探测器、信息处理设备、报警装置组成。入侵报警系统的定性检查项如表34

所示。 

表 34 入侵报警系统定性检查项 

序号 指标项目 技术要求 

1 1 探测器报警功能 正常 

2 2 报警恢复功能 正常 

3 3 显示信息、记录内容功能 正常 

4 4 管理功能 正常 

5 5 布防/撤防功能 正常 

4.5 机房消防系统(*) 

4.5.1 机房消防系统概述 

消防系统主要包括火灾自动报警系统、自动灭火系统、防排烟系统和其他消防设施。 

火灾自动报警系统涉及机房的各个区域，在机房区域设置感烟、感温、空气采样探测器等装置。消

防联动控制系统是当确认火灾发生后，联动启动各种消防设备，以达到报警及扑灭火灾的作用。气体灭

火系统主要安装在机房区域，气体灭火有管网式灭火系统和无管网式灭火系统，大型机房均采用管网式

灭火系统。自动喷水灭火系统安装在机房外的走廊、办公区及其他区域。机房区域还应采用气体介质的

手持式灭火器。凡是设置洁净气体灭火系统的主机房，应配置专用空气呼吸器或氧气呼吸器。 

4.5.2 火灾自动报警系统 

火灾自动报警系统能够在火灾初期，将燃烧产生的烟雾、热量等通过感烟、感温等火灾探测器变成

电信号，传输到火灾报警控制器，并同时显示出火灾发生的位置，记录火灾发生的时间。 

火灾报警控制系统主要包括：感烟探测器、感温探测器、手动报警按钮（带电话插孔）、消火栓手

动报警按钮、消防警铃、消防端子箱、消防电话分机、报警联动一体机、消防电话主机、消防广播系统、

各种控制及联动模块等。其中联动系统主要包括防排烟、正压送风、防火卷帘门、电梯迫降、消防泵组、

非消防电源的切换及应急照明等，系统应具有自动报警、人工报警、启动气体灭火装置等功能。 

采用管网式洁净气体灭火系统或高压细水雾灭火系统的主机房，应同时设置两种火灾灭火探测器，

且火灾报警系统应与灭火系统联动。火灾自动报警系统定性检查项如表35所示。 

表 35 火灾自动报警系统定性检查项目 

序号 指标项目 技术要求 

1 1 火灾应急广播 安装牢固、声音清楚、扬声器无脱落松动 
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2 2 火灾报警装置 报警设备启动正常，声音清晰、警灯工作正常 

3 3 感烟、感温探测器及报警系统 安装牢固，工作状态正常，监控系统运行正常，无报警信息 

4  空气采样报警系统（如有） 安装牢固，工作状态正常，监控系统运行正常，无报警信息 

4.5.3 自动灭火系统 

自动灭火系统主要有自动喷水灭火系统和自动气体灭火系统两大类。 

自动气体灭火系统一般应用在不适宜采用水作为灭火介质的场合下。 

设置气体灭火的机房区域需设置灭火后的排风系统与自动泄压口。气体灭火后的排风系统一般为机

械排风系统，风口宜设置在防护区的下部，排风口应直通室外，应在防护区外便于操作的位置设置就地

启动的电源开关。自动泄压口也称为自动泄压阀，一般安装在灭火防护区的墙体或吊顶上，是气体灭火

系统中一个组成部分，平时处于关闭状态。当气体灭火系统对防护区实施灭火时，若产生超过防护区建

筑物允许承受的压力，自动泄压口将超压部分泄放，对保护区实施保护；当压力降低时，关闭泄压口，

保证防护区的密闭性，满足灭火的需要。 

气体灭火系统的启动方式有:自动、手动、机械启动三种方式。在自动方式下系统可以按照联动逻

辑命令自动灭火。 

灭火控制系统应在灭火设备动作之前，联动关闭机房内报警区域的风门、风阀、门禁，并应停止空

调机和排风机、切断非消防电源等。自动灭火系统可量化指标和定性检查项分别如表36和表37所示。 

表 36 自动灭火系统可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1 1 消火栓系统压力 首层静压不大于 1.0Mpa，动压不大于 0.5Mpa 

2 4 自动喷水灭火系统压力 
预作用系统管道内的气压值不宜小于 0．03MPa，末端工作压力不

应低于 0．05MPa 

表 37 自动灭火系统定性检查项目 

序号 指标项目 技术要求 

1 1 消火栓系统 

水枪、水带、消防卷盘完好，无生锈、无漏水，接口压垫无缺少，确

保阀塞启闭杆处无杂物，闷盖内橡胶圈及表面涂层完好，启泵按钮安

装牢固，功能正常 

2 3 防火卷帘门 升降顺畅及联动信号正常 

3 4 自动喷水灭火系统 
水源及供水设备完好，报警阀组、水流指示器无生锈，阀体工作信号

反馈正常，管网无腐蚀渗漏，喷头清洁无堵塞 

4 5 自动气体灭火系统 

控制器功能正常，启动瓶和储气瓶压力正常无泄漏，手自动放气装置

及放气指示灯功能正常，管线、支架无松动，瓶体无掉漆，若条件允

许，定期对储气瓶进行第三方单位无损检测 

4.5.4 防排烟系统 

防排烟系统是建筑物内设置的用于防止火灾烟气蔓延扩大的防烟系统和排烟系统的总称。排烟系统

采用机械排烟方式或自然排烟方式，将烟气排至建筑物外，排烟系统一般由排烟口、排烟管道、风机、

排烟防火阀等设备组成。防排烟系统的可量化指标和定性检查项目分别如表38和表39所示。 
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表 38 防排烟系统可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1 1 机械排烟风速 

≤20m/s（采用金属风道时） 

≤15m/s（采用光滑的混凝土或非金属风道时） 

≤10m/s（排烟口风速） 

表 39 防排烟系统定性检查项目 

序号 指标项目 技术要求 

1 机械排烟风机 风机运转正常，风机应有主备电源且切换正常 

2 3 排烟防火阀 排烟防火阀自动、手动应启闭正常 

3 正压送风系统 
风口无杂物遮挡，风阀手自动启动功能正常，风机启动正常，联

动信号反馈正常 

4.5.5 其他消防设施 

机房其他的消防设施包括火灾事故照明与疏散指示标志、消防应急电源、消防电话系统、消防广播

系统、消防灭火器。 

火灾事故照明应急灯与疏散指示标志的电源线路应接在消防电源上，使用蓄电池做备电。 

消防应急电源是市电中断时提供应急供电的装置，作为消防应急电源，当建筑物发生火灾或市电停

电时为疏散照明、应急指示标志及其他重要的供电负荷提供集中供电。 

消防电话系统是消防通信的专用设备，有专用的通信线路，在现场人员可以通过现场设置的固定电

话和消防控制室进行通话，也可以用便携式电话插入电话插孔与控制室直接进行通话。 

消防广播系统是火灾逃生疏散和灭火指挥的重要设备。在火灾发生时，切换到广播指定区域的音箱

实现应急广播。 

消防灭火器应摆放在机房的明显的、易于取用的地点，且不得影响安全疏散的位置。灭火器的配置

数量应按照场所的危险等级和场所的面积来决定；按照火灾类型的不同选择不同类型的灭火器，如干粉

型、卤代烷型、二氧化碳型等，机房区域内主要使用二氧化碳型灭火器。选用的灭火剂不应对电子信息

设备造成污渍损坏。其他消防设施的定性检查项目如表40所示。 

表 40 其他消防设施定性检查项目 

序号 指标项目 技术要求 

1 1 消防灭火器 年检合格有效期内，压力指示在正常值范围内 

2 2 火灾事故照明与疏散指示标志 切换正常 

3 3 消防应急电源 切换正常 

4 4 消防电话系统（如有） 通讯功能正常 

4.6 机房动力和环境监控系统(*) 

机房动力环境监控系统监控的对象主要是机房动力和环境设备。主要监控内容如下： 

a）配电系统电气参数和开关状态； 

b）UPS系统及其电池运行状态和参数； 

c）空调设备运行状态和参数； 

d）机房温湿度； 

e）漏水检测。 
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机房动力和环境监控系统的定性检查项如表 41 所示。 

表 41 机房动力和环境监控系统定性检查项目 

序号 指标项目 技术要求 

1 4 监控功能 正常 

2  数据采集 准确、正常 

3 5 报警功能 正常 

4 6 联动功能 正常 

5  日志功能 正常 

4.7  机房综合布线系统 

机房综合布线系统是机房内的信息高速路。机房综合布线系统由各个不同系列的器件所构成，包括

传输介质、交叉或直接连接设备、介质连接设备、适配器、传输电子设备、布线工具及测试组件。 

综合布线系统应采用共用接地的接地系统，如单独设置接地体时，接地电阻不应大于4Ω。 

综合布线系统应根据环境条件选用相应的线缆和配线设备，或采取防护措施，并应符合下列规定： 

a）当综合布线区域内存在的电磁干扰场强低于3V/m时，宜采用非屏蔽电缆和非屏蔽配线设备； 

b）当综合布线区域内存在的电磁干扰场强高于3V/m时，或用户对电磁兼容性有较高要求时，可采

用屏蔽布线系统和光缆布线系统； 

c）当综合布线路由上存在干扰源，且不能满足最小净距要求时，宜采用金属管线进行屏蔽，或采

用屏蔽布线系统和光缆布线系统。机房综合布线系统的可量化指标和定性检查项分别如表42和表43所

示。 

                              表 42 机房综合布线系统可量化指标 

序号 指标项目 运行维护技术指标 

1 桥架及线槽的安装位置 符合施工图要求，左右偏差不应超过 50mm 

2 桥架及线槽水平度 每米偏差不应超过 2mm 

3 桥架及线槽垂直度 应与地面保持垂直，偏差不应超过 3mm 

4 缆线垂直敷设固定位置及间距 缆线上端和每间隔 1.5m 处应固定在桥架的支架上 

5 缆线水平敷设固定位置及间距 缆线的首、尾、转弯及每间隔 5-10m 处进行固定 

6 缆线绑扎间距 间距均匀且不宜大于 1.5m 

7 非屏蔽 4 对对绞电缆的弯曲半径 至少为电缆外径 4 倍 

8 屏蔽 4 对对绞电缆的弯曲半径 至少为电缆外径 8 倍 

9 主干对绞电缆的弯曲半径 至少为电缆外径 10 倍 

10 2 芯或 4 芯水平光缆的弯曲半径 大于 25mm 

11 
其他芯数的水平光缆、主干光缆和

室外光缆的弯曲半径 
至少为光缆外径的 10 倍 

12 

专用连接器适用温度范围（信息插

座、配线盘、集合点连接器、接头

和交叉连接器） 

-10～+60℃ 
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                             表 43 机房综合布线系统定性检查项 

序号 指标项目 技术要求 

1 信息插座模块 各部件完整，安装牢固，标志齐全 

2 桥架及线槽 各部件完整，安装牢固，标志齐全 

3 机柜、机架、配线设备 各部件完整、安装牢固、标志齐全 

4 缆线 

布放自然平直、不得产生扭绞、打圈、接头等现象； 

不应受外力挤压和损伤；留有合适的裕量； 

固定绑扎间距均匀；无飞线情况； 

与接头连接牢固，无松动，无断裂现象 

5 机房基础设施运行维护规程 

5.1 通则 

机房基础设施的运行维护工作规程宜按照日常巡检、维护保养、操作规程等方面来开展。日常巡检

宜达到及时了解和确认机房基础设施运行状态的目的，定期维护保养宜实现保证机房基础设施处于良好

运行状态的目的，操作规程宜实现降低操作风险的目的。 

在机房基础设施的运行维护中，系统和设备的日常巡检、维护保养、操作等各项工作任务宜按照本

章的要求进行,带有“*”标识的章条应严格执行，无标识的章条可根据实际情况选择性参照执行。在专

业人员短缺的情况下,各单位可通过专业化外包服务开展相关工作,但应加强对服务商的监督和考核。开

展上述工作应注意周期性和时效性，并做好记录与跟踪处理工作。对于重要操作或者风险较大的操作，

应当两人执行，一人操作，另一人复核并做好安全措施。 

5.2 机房供配电系统运行维护规程 

5.2.1 电力变压器运行维护规程 

5.2.1.1 日常巡检 

电力变压器的日常巡检工作，宜按照表44所示要求进行。 

表 44 电力变压器日常巡检内容 

序号 项目 内容 频率 

1  显示参数 观察变压器各项显示参数是否正常 
每日至少 1 次, 

每周 1 次夜间巡视 

2  电压 
观察仪表显示的一二次侧电压值及变化值是否正常，并记

录数据 

每日至少 1 次, 

每周 1 次夜间巡视 

3  电流 
观察仪表显示的一二次侧电流值及变化值是否正常，并记

录数据 

每日至少 1 次, 

每周 1 次夜间巡视 

4  负荷 检查变压器的负荷分配情况是否正常 
每日至少 1 次, 

每周 1 次夜间巡视 

5  声音 听变压器运行声音是否正常 
每日至少 1 次, 

每周 1 次夜间巡视 

6  温度 观察仪表显示的变压器温度值及温度变化值是否正常 
每日至少 1 次, 

每周 1 次夜间巡视 
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7  标志 观察各种标志是否齐全 
每日至少 1 次, 

每周 1 次夜间巡视 

8  风扇 观察风扇运转是否正常 
每日至少 1 次, 

每周 1 次夜间巡视 

9  引线 观察电缆、母线接头有无发热变色迹象（通过观察口） 
每日至少 1 次, 

每周 1 次夜间巡视 

5.2.1.2 维护保养 

电力变压器的维护保养工作，宜按照表45所示要求进行。 

表 45 电力变压器维护保养内容 

序号 项目 内容 频率 

1  灰尘、污垢清扫 清扫变压器内部及表面灰尘 1 次/年 

2  清扫绝缘子、绕组灰尘、污垢 1 次/年 

3  

各部件检查与紧固 

检查紧固连接件是否松动并予以紧固 1 次/年 

4  观察导电零件及其他零部件有无生锈或腐蚀 1 次/年 

5  观察绝缘表面有无爬电痕迹和碳化现象 1 次/年 

6  观察温控装置及风扇外观是否完好、运转是否正常 1 次/年 

7  观察变压器门开关动作信号是否正常 1 次/年 

8  

预防性试验 

（变压器） 

绕组直流电阻试验 
1）1 次/1～3 年 

2）大修后 

3）必要时 

9  测试绕组绝缘电阻 

10  测温装置及其二次回路试验 

11  交流耐压试验 

 注: 变压器的清扫检修、预防性试验需在变压器停电状态下进行，并做好应对方案 

5.2.1.3 操作规程 

5.2.1.3.1变压器投入运行 

变压器投入运行宜按照以下规程执行： 

a）闭合变压器电源侧开关； 

b）闭合变压器负荷侧开关； 

c）闭合变压器负荷侧各出线分开关； 

d）投入电容器。 

5.2.1.3.2变压器退出运行 

变压器退出运行宜按照以下规程执行： 

a）退出电容器； 

b）断开变压器负荷侧出线分开关； 

c）断开变压器负荷侧开关； 

d）断开变压器电源侧开关。 

5.2.1.3.3变压器清扫检修 

变压器清扫检修宜按照以下规程执行： 

a）退出电容器； 

b）断开变压器负荷侧出线分开关； 

c）断开变压器负荷侧开关，张贴警示牌； 
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d）断开变压器电源侧开关，张贴警示牌； 

e）在变压器负荷侧、电源侧进行验电，确认两侧都不带电； 

f) 先在变压器电源侧挂接地线，然后在变压器负荷侧挂接地线； 

g）按预案执行清扫工作。 

5.2.2 柴油发电机系统运行维护规程 

5.2.2.1 日常巡检 

柴油发电机系统的日常巡检工作，宜按照表46所示要求进行。 

表 46 柴油发电机系统日常巡检内容 

序号 项目 内容 频率 

1  机房环境 观察机房环境是否清洁无杂物 、温湿度是否正常 每日至少1次 

2  
控制器 

观察信号指示灯和屏幕显示是否正常,有无报警信息 每日至少1次 

3  观察控制模块状态的设置是否正常 每日至少1次 

4  蓄电池 观察蓄电池供电状态是否正常 每日至少1次 

5  
外观与管路 

观察外观是否完好 每日至少1次 

6  观察管路有无渗漏现象 每日至少1次 

7  
储油箱 

观察有无渗漏现象 每日至少1次 

8  观察油位是否在正常位置 每日至少1次 

9  
散热水箱（如有） 

观察液位是否在正常位置 每日至少1次 

10  观察有无渗漏现象 每日至少1次 

5.2.2.2 维护保养 

柴油发电机系统的维护保养工作，宜按照表47所示要求进行。 

表 47 柴油发电机系统维护保养内容 

序号 项目 内容 频率 

1  机房环境 清洁杂物 1 次/月 

2  

主机 

观察润滑油和冷却液余量是否充足，视情况补加 1 次/月 

3  观察储油箱中是否沉积物 1 次/月 

4  观察散热装置有无灰尘，视情况进行清洁 1 次/月 

5  观察机组有无渗漏，视情况进行处理 1 次/月 

6  观察线缆、管卡、插头连接有无脱落 1 次/月 

7  机组启动测试、带载测试（可使用假负载） 1 次/月 

8  观察机组三滤、润滑油、冷却液是否需要更换，视情况处理 1 次/2 年 

9  观察设备外观，视情况进行补漆 1 次/年 

10  
控制器 

观察信号指示灯和屏幕显示是否正常,有无报警信息 1 次/月 

11  观察控制模块状态的设置是否正常 1 次/月 

12  蓄电池 测量电池电压是否正常 1 次/月 

13  远端散热系统 观察远端散热系统运转是否正常 1 次/月 

14  
假负载 

观察室内有无渗漏水现象 1 次/月 

15  观察室内的通风、照明是否正常 1 次/月 
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16   观察运转指示是否正常 1 次/月 

17  演练 带真实负载演练测试（在具备条件的情况下） 1 次/年 

18  油品检测 
对储油罐中两年以上燃油开展油品检测（由第三方专业机构检

测），当油品检测不合格时，需进行更换 

1 次/年 

5.2.2.3 操作规程 

为规范柴油发电机系统的操作，宜根据机房的柴油发电机系统品牌、型号和运行模式制定如下类型

的操作规程： 

a)  柴油发电机系统的手动/自动启动操作； 

b)  柴油发电机系统的手动/自动/紧急停机操作； 

c)  柴油发电机系统的机油滤清器更换操作； 

d)  柴油发电机系统的柴油滤清器更换操作； 

e)  柴油发电机系统的空气滤清器更换操作； 

f)  柴油发电机系统的润滑油及防冻液更换操作。 

5.2.3 UPS 系统运行维护规程(*) 

5.2.3.1 UPS 运行维护规程 

5.2.3.1.1 日常巡检 

UPS的日常巡检工作，宜按照表48所示要求进行。 

表 48 UPS 日常巡检工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  机房环境 观察机房环境是否清洁无杂物 、温湿度是否正常 每日至少1次 

2  

主机 

听运行声音是否正常 每日至少1次 

3  闻有无异味 每日至少1次 

4  观察有无报警信息 每日至少1次 

5  观察外观是否完整 每日至少1次 

6  记录主要数据如电压、电流、频率、负载率等，关注数据变化情况 每日至少1次 

5.2.3.1.2 维护保养 

UPS的维护保养工作，宜按照表49所示要求进行。 

表 49 UPS 维护保养内容 

序号 项目 内容 频率 

1  环境检查 观察机房环境，视情况进行处理 1 次/月 

2  
运行情况 

检查与备份 

观察报警信息 1 次/半年 

3  观察主机、风扇、显示屏运行是否正常 1 次/半年 

4  备份报警信息 1 次/半年 

5  

除尘与紧固 

观察外部灰尘情况， 视情况处理 1 次/半年 

6  观察内部灰尘情况，清扫除尘、更换过滤网 1 次/年 

7  通过红外测温装置检查端子螺栓、螺帽是否过热，视情况处理 1 次/半年 

8  紧固端子螺栓、螺帽（年度清扫检修中进行） 1 次/年 
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9  

电气检查 

观察系统参数设置是否正常 1 次/年 

10  检查器件、电缆等有无过热情况，观察外观是否损坏 1 次/半年 

11  观察滤波电容有无漏液情况 1 次/半年 

12  测量母线纹波电压是否正常 1 次/年 

13  观察 IGBT 的外观是否正常 1 次/半年 

14  观察输出三相负载是否均衡 1 次/半年 

15  检查并机系统环流情况（如有并机系统） 1 次/半年 

16  观察 UPS 系统输入、输出断路器整定值是否适当 1 次/年 

17  观察整流器外观是否正常 1 次/年 

18  观察逆变器外观是否正常 1 次/年 

19  观察转换为旁路工作模式后 UPS 供电否正常 1 次/年 

20  关键部件更换 更换风扇、电容 按需 

注: UPS 的年度清扫检修需在 UPS 主机停电（或维修旁路模式）状态下进行，并做好应对方案 

5.2.3.1.3 操作规程 

为规范UPS的操作，宜根据机房的UPS品牌和型号制定如下类型的操作规程： 

a)  UPS主路供电转维修旁路供电操作； 

b)  UPS维修旁路供电转主路供电操作； 

c)  UPS开机操作； 

d)  UPS关机操作； 

e） UPS故障报警恢复及历史记录查询操作。 

5.2.3.2 蓄电池运行维护规程 

5.2.3.2.1 日常巡检 

蓄电池的日常巡检工作，宜按照表50所示要求进行。 

表 50蓄电池日常巡检内容 

序号 项目 内容 频率 

1  

蓄电池外观检查 

观察外观是否正常 每日至少1次 

2  观察有无漏液、无鼓包现象 每日至少1次 

3  观察蓄电池配电柜开关位置是否正常（如有） 每日至少1次 

4  
蓄电池室环境 

观察蓄电池室是否干净整洁 每日至少1次 

5  观察蓄电池室环境温、湿度是否正常 每日至少1次 

5.2.3.2.2 维护保养 

蓄电池的维护保养工作，宜按照表51所示要求进行。 

表 51 蓄电池维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  
蓄电池外观检查 

观察是否有损坏、变形及漏液情况 1 次/月 

2  检查接线端子是否有过热及腐蚀情况 1 次/月 

3  蓄电池室环境 观察蓄电池室环境温度、湿度是否正常 1 次/月 

4  蓄电池室环境 观察蓄电池室内是否有易燃、易爆、腐蚀物品或其他杂物并清理 1 次/月 
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5  蓄电池室环境 检查氢气浓度，视情况采取措施 1 次/半年 

6  蓄电池连接电缆 观察连接电缆外观是否良好 1 次/月 

7  蓄电池连接电缆 通过红外测温装置检测端子及连接线温度是否正常，连接是否牢固 1 次/月 

8  蓄电池内阻 测量蓄电池内阻是否正常 1 次/半年 

9  蓄电池活化 蓄电池核对性放电测试 1 次/半年 

5.2.3.2.3 操作规程 

为保障蓄电池处于良好的性能状态，及时更换故障蓄电池，宜根据机房的蓄电池情况制定如下类型

的操作规程： 

a) 故障蓄电池更换操作规程（根据电池串并联情况自行制定）； 

b) 蓄电池放电活化宜按照以下操作规程： 

1）检查UPS、蓄电池工作是否正常； 

2）断开UPS主机主进开关； 

3）检查UPS放电电压、电流是否正常，定时记录； 

4）检查蓄电池放电电压、电流、温度是否正常，定时记录； 

5）放电完成后，闭合UPS主机主进开关； 

6）检查UPS运行电压、电流是否正常，进行记录； 

7）检查蓄电池充电电压、电流、温度是否正常，进行记录。 

5.2.4 配电柜运行维护规程 

5.2.4.1 日常巡检 

配电柜的日常巡检工作，宜按照表52所示要求进行。 

表 52 配电柜日常巡检内容 

序号 项目 内容 频率 

1  
外观 

观察标识牌是否齐全、有无脱落 每日至少1次 

2  观察指示灯、仪表是否正常 每日至少1次 

3  断路器 观察断路器外观是否正常（在可看见的情况下） 每日至少1次 

4  盖板 观察电缆沟盖板是否齐全、有无脱落 每日至少1次 

5  绝缘垫 观察绝缘垫是否干净整洁，有无破损 每日至少1次 

6  安全用具 观察是否摆放整齐、有无缺损 每日至少1次 

7  

直流屏 

观察有无报警信息 每日至少1次 

8  观察充电电流、电压是否正常 每日至少1次 

9  观察蓄电池外观是否正常，有无漏液现象 每日至少1次 

5.2.4.2 维护保养 

配电柜的维护保养工作，宜按照表53所示要求进行。 

表 53 配电柜维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  

高压电器及其成套配

电装置 

观察开关柜柜门是否关闭，门锁是否齐全 

1 次/月 2  
观察各种仪表指示、储能指示、运行指示是否正常完好，

数据是否在正常范围内，观察开关标识牌是否齐全 

3  听开关运行是否异常噪音，闻是否有异常气味 
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4  

高压电器及其成套配

电装置 

清除设备表面污垢、碳迹 

1 次/年 

5  
检查配套装置是否完好，有无异响、膨胀、接点松动现象，

各连接线有无焦糊变色现象，紧固各接点 

6  
检查柜体是否接地良好，手车接地轨道是否接触良好，表

面有无锈蚀现象，手车推拉应轻松灵活 

7  
检查连接电缆、接线端子是否紧固 

观察熔断器是否完好 

8  

直流屏 

观察各类仪表、指示灯是否正常 
1 次/月 

9  观察直流屏电源电压是否正常 

10  观察充电设施是否正常 1 次/季 

11  清除表面灰尘、污垢 
1 次/年 

12  观察蓄电池外观有无破裂漏液、接点有无松动 

13  
母排线缆 

清除表面灰尘、污垢 
1 次/年 

14  检查密集母线及母线之间的跨接地线是否可靠连接 

15  

低压电器及其成套配

电装置 

观察开关柜柜门是否关闭，门锁是否齐全 1 次/月 

16  观察外观是否完好，有无破损 

17  听有无异响，闻有无焦糊味 

18  观察各种仪表指示、储能指示、运行指示是否完好 

19  观察开关标牌是否齐全 

20  观察浪涌保护器状态指示灯或指示窗是否正常 

21  检查隔离变压器运行温度是否正常，运行声音是否正常 

22  观察熔断器是否完好  

23  清除设备表面灰尘、污垢、碳迹 

1 次/年 

24  
观察开关触头是否完好无损，触头的颜色是否正常，有无

腐蚀现象 

25  
检查所有二次端子、端子排是否牢固，有无虚接（使用紧

固工具） 

26  观察保护装置、互感器外观是否正常 

27  观察操作机构和传动机构的功能状态指示是否正常 

28  更换有破损的绝缘套管 

29  预防性试验 

（高压断路器、隔离

开关） 

断路器绝缘电阻测试 1）1 次/1～3 年 

2）大修后 

3）必要时 
30  

断路器交流耐压试验 

31  预防性试验 

（高压母线） 

交流耐压试验 
1 次/1～3 年 

32  绝缘电阻试验 

33  预防性试验 

（直流屏） 

电池组容量检测 1）1 次/1 年 

2）必要时 34  电池放电终止电压测试 

35   各项保护检查  

注: 高压成套配电装置的年度清扫检修需在其停电状态下进行，并做好应对方案 

5.2.4.3 操作规程 

为规范配电柜的操作，特别是配电室的配电柜操作，宜根据机房的情况制定如下类型的操作规程： 

a）每一台变压器的停送电操作规程； 
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b）制定倒闸操作票的操作规程。 

5.2.5 防雷接地设施运行维护规程 

防雷接地设施的维护保养工作，宜按照表54所示要求进行。 

表 54 防雷接地设施维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  

浪涌保护器检查 

观察开关状态是否正常 1 次/月 

2  观察指示灯或指示窗状态是否正常 
1)1 次/月 

2)雷雨季可增加频率 

3  核查浪涌保护器配置是否合理 1 次/年 

4  

防雷检测 

 

检测等电位连接有无异常 1 次/年 

5  检测设备金属外壳、机架与等电位连接是否正常 1 次/年 

6  检测建筑物接闪器、引下线、接地装置是否正常 1 次/年 

7  观察浪涌保护器是否正常 1 次/年 

8  预防性试验 

（配电室避雷器） 

测试绝缘电阻 1)1 次/年 

2)雷雨季之前 9  耐压测试 

10  
预防性试验 

（配电室接地装置） 

测试有效接地系统电力设备的接地电阻 

不超过 6 年 11  测试非有效接地系统电力设备的接地电阻 

12  测试 1KV 及以下电力设备的接地电阻 

5.2.6 电力电缆运行维护规程 

电力电缆的维护保养工作，宜按照表55所示要求进行。 

表 55 电力电缆维修保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  温度检测 抽选部分电缆用红外测量表面温度，关注温度变化值是否正常 1 次/季度 

2  
外观检查 

抽选部分观察电缆外观是否完好 1 次/季度 

3  抽选部分观察电缆有无脱落松动现象  1 次/季度 

4  预防性试验 

（高压电缆,如有） 

绝缘电阻试验 1 次/1～3

年 5  交流耐压试验 

5.2.7 照明设备运行维护规程 

照明设备的维护保养工作，宜按照表56所示要求进行。 

表 56 照明设备维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  灯具检查与维修 更换损坏、异响的灯具 1 次/月 

2  应急照明检查 观察应急照明设施是否正常 1 次/季 

5.3 机房空气调节系统运行维护规程 

5.3.1 水循环系统运行维护规程 
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5.3.1.1 日常巡检 

水循环系统的日常巡检工作，宜按照表57所示要求进行。 

表 57 水循环系统日常巡检内容 

序号 项目 内容 频率 

1  

水处理设备 

观察电导率是否在正常范围内 每日至少1次 

2  观察 PH 值是否在正常范围内 每日至少1次 

3  观察自动加药和排污功能是否正常 每日至少1次 

4  观察储药桶内药剂的储量是否满足需求 每日至少1次 

5  观察加药管线有无渗漏、堵塞现象 每日至少1次 

6  观察过滤网是否干净 每日至少1次 

7  
水泵及电动机 

观察有无异常噪音、异味、异常振动现象 每日至少1次 

8  观察水泵金属轴封有无渗漏水迹象 每日至少1次 

9  
水循环管路 

观察管路压力指示是否在正常范围 每日至少1次 

10  观察管路温度指示是否在正常范围 每日至少1次 

5.3.1.2 维护保养 

水循环系统的维护保养工作，宜按照表58所示要求进行。 

表 58 水循环系统维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  

水循环管路 

清洗水系统各个节点上的水过滤器 2～6 次/年 

2  各末端水流量测试 1 次/年 

3  观察管路压力指示是否在正常范围 1 次/月 

4  观察管路温度指示是否在正常范围 1 次/月 

5  

水泵及电动机 

电气绝缘测试、运动部件加注润滑油(如有需要)  1 次/季 

6  动平衡测试 1 次/年 

7  远程与本地启动功能测试 1 次/季 

8  

水处理设备 

核查各项参数设定值是否正常 1 次/月 

9  观察管线有无脏堵,视情况进行清洗 1 次/月 

10  观察储药桶及吸药嘴有无脏堵,视情况进行清洗 1 次/月 

11  检查加药泵运行状态及自动加药功能是否正常 1 次/月 

12  检查排污电磁阀运行状态及联动功能是否正常 1 次/月 

13  水质化验 对循环水指标进行化验 
1～2 次/月（夏

季期间 2 次/月） 

14  蓄水设施（如有） 观察储水情况，有无漏水情况 1 次/月 

15  蓄冷设施（如有） 观察有无漏水情况 1 次/月 

5.3.1.3 操作规程 

为规范水循环系统设备的操作，宜根据机房的水循环设备的品牌和型号制定如下类型的操作规程： 

a)  水处理设备参数设置操作规程； 

b)  循环水泵本地及远程启动操作规程； 
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c)  加压补水水泵本地及远程启动操作规程。 

5.3.2 新风系统运行维护规程 

5.3.2.1 日常巡检 

新风系统的日常巡检工作，宜按照表59所示要求进行。 

表 59 新风系统日常巡检内容 

序号 项目 内容 频率 

1  风机 听有无异常噪音 每日至少1次 

2  压缩机（如有） 听有无异常噪音 每日至少1次 

3  控制器 观察控制器有无报警信息 每日至少1次 

4  加湿器（如有） 观察加湿器是否正常 每日至少1次 

5.3.2.2 维护保养 

新风系统的维护保养工作，宜按照表60所示要求进行。 

表 60 新风系统维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  风机 听有无异常噪音 1 次/月 

2  压缩机（如有） 听有无异常噪音、观察有无漏油 1 次/月 

3  电动机 
听有无异常噪音、闻有无异味、观察皮带有无明显的裂纹及松

动现象 
1 次/月 

4  排污管线 观察末端排污口有无堵塞 1 次/月 

5  风阀 检查风阀开关是否灵活 1 次/季 

6  过滤网 观察过滤网有无脏堵，视情况更换过滤网 1 次/季 

7  冷凝器 观察冷凝器有无脏堵，视情况进行清洗 1 次/季 

8  加湿器（如有） 清洗加湿器水箱 1 次/年 

5.3.2.3 操作规程 

为规范新风系统设备的操作，宜根据机房的新风设备品牌和型号制定如下类型的操作规程： 

a) 新风机本地及远程开/关机操作规程； 

b) 新风系统加湿器参数设定操作规程。 

5.3.3 机房专用空调运行维护规程(*) 

5.3.3.1 日常巡检 

机房专用空调的日常巡检工作，宜按照表61所示要求进行。 

表 61 机房专用空调日常巡检内容 

序号 项目 内容 频率 

1  集中控制器 观察显示是否正常、有无报警信息 每日至少1次 

2  风机 听有无异常噪音 每日至少1次 

3  压缩机 听有无异常噪音 每日至少1次 
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4  回风温度 观察温度显示是否在正常范围内 每日至少1次 

5  回风湿度 观察湿度显示是否在正常范围内 每日至少1次 

6  冷凝排水 观察排水系统是否通畅，有无结垢堵塞漏水情况 每日至少1次 

5.3.3.2 维护保养 

机房专用空调的维护保养工作，宜按照表62所示要求进行。 

表 62 机房专用空调维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  集中控制器 观察显示是否正常、有无报警信息 1 次/月 

2  风机 听有无异常噪音 1 次/月 

3  加湿器 检查加湿器功能是否正常，视情况进行更换或清洗 1 次/月 

4  蒸发器 观察蒸发器下方积水盘排水是否畅通 1 次/月 

5  

压缩机 

检测动态工作压力是否正常 1 次/季 

6  
检测压缩机工作电流是否正常、听有无异常噪音、观察有

无液体渗漏 
1 次/季 

7  电气检查 
检查电源参数是否正常、观察断路器闭合状态是否正常， 

检查各进出线压接螺丝是否牢固，视情况进行紧固 
1 次/季 

8  过滤网 观察过滤网是否脏堵，视情况更换过滤网 1 次/季 

9  盘管（如有） 在水温满足条件时，检查模式转换阀门工作状态是否正常 1 次/月（冬季） 

10  电磁阀 检查电磁阀的启停功能是否正常 1 次/季 

11  
室外机（如有） 

观察风扇运行是否正常、听有无异常噪音 1 次/季 

12  观察冷凝器翅片是否脏堵，视情况进行冲洗 1 次/月 

13  给排水管路 观察有无渗漏、排水是否通畅，视情况进行冲洗  1 次/季 

14  节能检查 根据季节和天气情况，调整空调的运行模式和数量 1 次/月 

5.3.3.3 操作规程 

为规范机房专用空调设备的操作，宜根据机房的空调设备品牌和型号制定如下类型的操作规程： 

a) 机房专用空调的开/关机操作规程； 

b) 机房专用空调的参数设置和修改操作规程； 

c) 机房专用空调的故障报警恢复及历史记录查询操作规程； 

d) 机房专用空调的制冷运行模式转换操作规程； 

e) 加湿器的开/关、维护操作及加湿器更换操作规程。 

5.3.4 冷却塔运行维护规程 

5.3.4.1 日常巡检 

冷却塔的日常巡检工作，宜按照表63所示要求进行。 

表 63 冷却塔日常巡检内容 

序号 项目 内容 频率 

1  浮球阀 观察密封是否良好、动作是否灵活 每日至少 1 次 

2  电动机 观察是否运行正常、皮带有无松动，听有无异常噪音 每日至少 1 次 

3  冷水盘 观察有无堵塞出水口 每日至少 1 次 
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4  冷水盘 观察水温是否在正常范围内 每日至少 1 次 

5  冷水盘 观察有无漏水、溢水情况 每日至少 1 次 

6  风机 听有无异常噪音 每日至少 1 次 

7  电加热器 观察工作状态是否正常 每日至少 1 次（冬季） 

8  结冰情况 观察有无结冰情况 每日至少 1 次（冬季） 

5.3.4.2 维护保养 

冷却塔的维护保养工作，宜按照表64所示要求进行。 

表 64 冷却塔维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  
外观与防腐 

观察有无渗漏水 1 次/月 

2  观察外观锈蚀情况，视情况处理 1 次/年 

3  
布水系统 

观察热水盘及喷嘴是否脏堵,视情况进行清洗 1 次/季 

4  观察布水系统平衡,视情况进行调整 1 次/季 

5  

出水系统 

观察出水过滤器是否脏堵,视情况进行清洗 1 次/季 

6  观察排水及溢水管线是否脏堵,视情况进行清洗 1 次/季 

7  检查补水浮球阀灵活性，视情况进行调整 1 次/月 

8  观察冷水盘是否脏堵,视情况进行清洗 1 次/季 

9  检查电加热器工作状态是否正常 1 次/月（冬季） 

10  观察低水位保护状态是否正常 1 次/季 

11  

风机 

听风扇轴承运转有无异常噪音，视情况加注润滑油 1 次/季 

12  观察皮带松紧度,视情况调整 1 次/月 

13  观察皮带轮平衡,视情况调整 1 次/季 

14  观察电动机工作状态是否正常 1 次/季 

15  减速机 听有无异常噪音，视情况加注润滑油 1 次/季 

5.3.4.3 操作规程 

为规范冷却塔的操作，宜根据机房的冷却塔品牌和型号制定如下类型的操作规程： 

a) 冷却塔的手动开/关机操作规程； 

b) 冷却塔的自动开/关机操作规程。 

5.3.5 热交换器运行维护规程 

5.3.5.1 日常巡检 

热交换器的日常巡检工作，宜按照表65所示要求进行。 

表 65 热交换器日常巡检内容 

序号 项目 内容 频率 

1  进出水压力 观察压力指示、压差是否正常 每日至少1次 

2  进出水温度 观察进出水温度值及变化值是否正常 每日至少1次 

3  外观检查 观察有无渗漏现象 每日至少1次 

5.3.5.2 维护保养 
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热交换器的维护保养工作，宜按照表66所示要求进行。 

表 66 热交换器维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  除垢 清洗热交换器 2 次/年 

注: 宜在冷热换季期 

5.3.6 冷冻机组运行维护规程 

5.3.6.1 日常巡检 

冷冻机组的日常巡检工作，宜按照表67所示要求进行。 

表 67 冷冻机组日常巡检内容 

序号 项目 内容 频率 

1 1 蒸发器 观察进出水温度、制冷剂压力是否正常，并做好记录 每日至少1次 

2 2 冷凝器 观察进出水温度、制冷剂压力是否正常，并做好记录 每日至少1次 

3 3 蒸发器趋近温度 观察蒸发器趋近温度是否正常，并做好记录 每日至少1次 

4  冷凝器趋近温度 观察冷凝器趋近温度是否正常，并做好记录 每日至少1次 

5  
油缸 

观察油缸内油温是否正常，并做好记录 每日至少1次 

6  观察油缸进出油压是否正常，并做好记录 每日至少1次 

7  
压缩机 

观察三相运行电流是否正常，并做好记录 每日至少1次 

8  听有无异常噪音、观察有无漏油现象 每日至少1次 

9  冷冻水压差 观察冷冻水供回水端的压力差是否正常，并做好记录 每日至少1次 

10  冷却水压差 观察冷却水供回水端的压力差是否正常，并做好记录 每日至少1次 

11  抽气装置 观察抽气装置的工作状态是否正常 每日至少1次 

12  控制报警模块 观察有无显示、有无报警信息 每日至少1次 

5.3.6.2 维护保养 

冷冻机组的日常维护保养工作，宜按照表68所示要求进行。 

表 68 冷冻机组维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  整机 清洁整机所有部件上的污垢、油渍，保持仪盘、仪表数据清晰 1 次/月 

2  压缩机 观察压缩机是否运行正常 1 次/月 

3  膨胀阀 观察膨胀阀的功能是否正常 1 次/月 

4  油泵 观察油泵功能是否正常 1 次/月 

5  抽气装置 观察抽气装置的工作状态是否正常 1 次/月 

6  电气线路检查 检查线路各接点是否牢固、有无发热现象 1 次/季 

7  过滤器 观察有无脏堵,视情况清洗蒸发器和冷凝器两端的水过滤器 1 次/季 

8  冷冻油 观察冷冻油有无乳化现象，视情况进行更换 1 次/年 

9  冷凝器 观察冷凝器有无结垢现象，视情况进行清洗 1 次/年 

10  蒸发器 观察蒸发器有无结垢现象，视情况进行清洗 1 次/年 

11  安全阀 观察制冷系统安全阀有无腐蚀、结垢、生锈,视情况进行更换或清洗 1 次/年 
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5.3.6.3 操作规程 

为规范冷冻机组的操作，宜根据机房的冷冻机组品牌和型号制定如下类型的操作规程： 

a) 冷冻机组开、关机操作规程； 

b) 冷冻机组各项参数设定操作规程； 

c）冷冻机组运行参数读取操作规程。 

5.4 机房安防系统运行维护规程(*) 

5.4.1 门禁系统运行维护规程 

5.4.1.1 日常巡检 

门禁系统的日常巡检工作，宜按照表69所示要求进行。 

表 69 门禁日常巡检工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  门禁系统管理软件 检查软件运行功能是否正常,有无异常情况 每日至少1次 

5.4.1.2 维护保养 

门禁系统的维护保养工作，宜按照表70所示要求进行。 

表 70门禁维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  读卡器、指纹仪 检查动作是否灵敏 1 次/季 

2  电控锁 检查开关门动作是否正常 1 次/季 

3  紧急出门按钮(如有) 检查开关门功能是否正常 1 次/季 

4  

软件系统 检查软件是否正常运行（刷卡记录正常） 

检查门禁系统刷卡记录中门锁标识和门禁卡显示名称是否

一致 

1 次/季 

5  门禁声音报警 测试报警功能是否正常 1 次/季 

6  门禁系统数据 数据备份(非本机) 1 次/季 

5.4.2 视频监控系统运行维护规程 

5.4.2.1 日常巡检 

视频监控系统的日常巡检工作，宜按照表71所示要求进行。 

表 71 视频监控日常巡检工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  视频监控软件 检查软件运行是否正常,有无异常情况 每日至少1次 

5.4.2.2 维护保养 

视频监控系统的维护保养工作，宜按照表72所示要求进行。 
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表 72 视频监控维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  视频编码器 观察外观及工作状态是否正常 1 次/季 

2  服务器 观察运行指示状态是否正常 1 次/季 

3  录像机 抽查录像机所录图像是否清晰、有无报警显示 1 次/季 

4  存储设备 
检查运行指示状态是否正常、是否满足图像保存时间要求、

存储磁盘是否故障、更换故障的磁盘 

1 次/季 

5  视频监控软件 检查软件使用功能是否正常 1 次/季 

6  电视监视器、摄像机 
观察电视监视器显示有无干扰信号、安装是否脱落、云台摄

像机转动是否灵活 

1 次/季 

7  电源模块 
观察外观及工作状态是否正常，听有无异常声响、闻有无异

味 

1 次/季 

5.4.3 入侵报警系统运行维护规程 

5.4.3.1 日常巡检 

入侵报警系统的日常巡检工作，宜按照表73所示要求进行。 

表 73 入侵报警系统日常巡检工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  入侵报警主机 观察运行是否正常，有无报警 每日至少1次 

5.4.3.2 维护保养 

入侵报警系统的维护保养工作，宜按照表74所示要求进行。 

表 74 入侵报警系统维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1   

入侵报警主机 

检查主机安装是否牢固 1 次/季 

2  
检查与视频监控系统联动报警功能(如有)是否正常，报警声音、

图像显示、控制键盘、软件运行是否正常 
1 次/季 

3  探测器 检查双鉴探测器、红外探测器反应是否正常 1 次/季 

5.5 机房消防系统运行维护规程(*) 

5.5.1 火灾自动报警系统运行维护规程 

5.5.1.1 日常巡检 

火灾自动报警系统的日常巡检工作，宜按照表75所示要求进行。 

表 75 火灾自动报警系统日常巡检工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  火灾报警主机 观察运行状态是否正常、显示是否正常、有无报警信息 每日至少1次 

5.5.1.2 维护保养 
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火灾自动报警系统的维护保养工作，宜按照表76所示要求进行。 

表 76 火灾自动报警系统维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  

火灾报警主机 

测试主机报警功能是否正常 1 次/季 

2  主备电切换功能测试 1 次/季 

3  检查线路接线、接地情况是否正常 1 次/季 

4  探测器 抽选部分测试报警功能是否正常 1 次/季 

5  空气采样电源箱 主备电切换功能测试 1 次/季 

6  空气采样终端探测器 抽选部分测试报警功能是否正常 1 次/季 

5.5.2 自动灭火系统运行维护规程 

5.5.2.1 日常巡检 

自动灭火系统的日常巡检工作，宜按照表77所示要求进行。 

表 77 自动灭火系统日常巡检工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  压力检查 观察储气瓶及启动瓶压力表指示是否正常 每日至少1次 

5.5.2.2 维护保养 

自动灭火系统的维护保养工作，宜按照表78所示要求进行。 

表 78自动灭火系统维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  

气体灭火系统 

观察气体压力指示是否正常 1 次/季 

2  观察控制盘及紧急启停按钮状态指示灯是否正常 1 次/季 

3  观察气体管路连接是否牢固，有无松动脱落迹象 1 次/季 

4  自动喷水灭火系统 观察压力指示是否正常,有无漏水 1 次/季 

5  消防联动 消防系统联动测试 1 次/年 

5.5.3 防排烟系统运行维护规程 

防排烟系统的维护保养工作，宜按照表79所示要求进行。 

表 79 防排烟系统维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  
风机 

检查风机能否正常启动 1 次/季 

2  检查风机与防火阀联动功能是否正常 1 次/季 

3  
防火阀 

检查开启与关闭功能是否正常 1 次/季 

4  检查执行机构是否完好，动作是否灵活 1 次/季 

5.5.4 其他消防设施运行维护规程 

其他消防设施的维护保养工作，宜按照表80所示要求进行。 
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表 80 其他消防设施维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  

手持灭火器 

观察压力指示是否在正常范围内 1 次/季 

2  观察喷嘴等零部件是否齐全完整，有无破损  1 次/季 

3  灭火器进行年检 1 次/年 

4  消防直拨电话 安装是否牢固，通讯是否正常 1 次/季 

5.6 机房动力和环境监控系统运行维护规程(*) 

5.6.1 日常巡检 

机房动力和环境监控系统的日常巡检工作，宜按照表81所示要求进行。 

表 81 机房动力和环境监控系统日常巡检工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  

环境监控软件 

观察监控软件显示是否正常、有无报警信息 每日至少 1 次 

2  检查读取的监控数据是否准确、是否及时更新 每日至少 1 次 

3  观察串口服务器运行指示状态是否正常 每日至少 1 次 

4  报警设备（如有） 检查报警设备的工作状态是否正常 每日至少 1 次 

5.6.2 维护保养 

机房动力和环境监控系统的维护保养工作，宜按照表82所示要求进行。 

表 82 机房动力和环境监控系统维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1  
信号收集与处理设

备 

检查设备安装是否牢固，监控指示灯运行是否正常，数据传输

是否正常 
1 次/月 

2  漏水报警线 测试漏水报警功能是否正常 1 次/季 

3  温湿度监控模块 观察安装是否牢固，温湿度监测数据是否正常 1 次/月 

4  监控主机及软件 观察主机运行状态指示是否正常， 检查软件功能是否正常 1 次/月 

5.7 机房综合布线系统运行维护规程 

机房综合布线系统的维护保养工作，宜按照表83所示要求进行。 

表 83 机房综合布线系统维护保养工作内容 

序号 项目 内容 频率 

1 
机柜、机架、配

线设备 

清除机柜、机架、配线架上的灰尘和杂物；紧固松动的接线 
1 次/季 

2 
桥架及线槽 观察桥架及线槽的水平度和垂直度，如果发生变形、支架螺丝脱落

等情况应立即修复，以免桥架断裂或脱落致使信息业务突然中断 
1 次/季 

3 
信息插座模块 观察机房内双绞线上、面板上、跳线上的标签，将脱落的标签补全，

将粘连不牢的标签固定好，更换有损伤的标签 
1 次/季 

4 
缆线 观察缆线的敷设、固定、绑扎、弯曲度是否符合要求，观察线缆有

无破损 
1 次/季 
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6 机房基础设施运行维护管理制度(*) 

6.1 通则 

    为了保障机房基础设施安全稳定运行，宜建立机房基础设施运行维护管理制度。主要包括机房日常

工作管理制度、机房基础设施设备管理制度、机房基础设施事件管理制度、机房安全管理制度、机房接

管制度。以上各分项制度可包含在机房基础设施运行维护管理制度内容中，也可单独设立分项制度。 

机房基础设施的运行维护管理应按照中国人民银行发布JR/T 0071-2012《金融行业信息系统信息安全等

级保护实施指引》、JR/T 0072-2012《金融行业信息系统信息安全等级保护测评指南》中的有关技术要

求、管理要求做好工作检查和测评工作。 

机房基础设施的运行维护管理宜按照国管节能〔2013〕258号文《公共机构能源资源消费统计制度》

中关于机房能源消费状况的统计要求，做好能源资源消费统计、节能分析工作，并针对性的采取技术手

段和管理措施，实现节能减排的工作目标，落实国家对发展绿色数据中心机房的要求。 

机房基础设施运维涉及科技、后勤、保卫等多个部门，各单位应根据本单位具体职能分工情况,将

相关工作内容划块切分来落实。 

机房基础设施的故障和应急处理时应注重时效性，并做好记录与跟踪处理工作。 

机房基础设施的相关操作的直接从业人员应具备相应资质，持证上岗。 

6.2 机房日常工作管理制度 

为保障机房运行维护的日常工作有序开展，宜制定日常工作管理制度,涵盖以下内容： 

a) 机房运维团队管理及考核内容； 

b) 机房基础设施巡检内容； 

c) 机房基础设施维护保养内容； 

d) 机房值班管理内容； 

e）机房环境管理内容； 

f) 机房运维报告内容； 

g）机房文档资料管理内容。 

6.3 机房基础设施设备管理制度 

为保障机房内基础设施设备的稳定可靠运行，宜制定基础设施设备管理制度，涵盖以下内容： 

a) 机房基础设施设备操作管理内容； 

b) 机房用电管理内容； 

c) 机房基础设施设备编码内容； 

d) 机房基础设施设备维保服务商及外包服务管理内容； 

e）机房容量管理内容。 

6.4 机房基础设施事件管理制度 

为确保机房内发生的故障事件得到及时、妥当的处置，宜制定基础设施事件管理制度，涵盖以下内

容： 

a) 机房故障处理管理内容； 

b) 机房基础设施应急预案内容。 

6.5 机房安全管理制度 

为保障机房运行的安全性和可靠性，杜绝安全隐患，宜制定安全管理制度，涵盖以下内容： 
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a) 机房监控信息查询管理内容； 

b) 机房出入管理内容； 

c) 机房门禁管理内容； 

e) 保密管理内容。 

6.6 机房接管制度 

为实现对机房的顺利接管，后续维保管理工作有序开展，宜制定详细的接管计划并注意做好以下三

个方面的工作： 

a) 接收人员应事先完成机房专业技术培训； 

b) 接收并熟悉机房竣工资料； 

c) 对相关人员进行机房交接培训。 

6.7 资质要求 

为保证安全生产，机房基础设施运行维护、维修、安装、调试、试验、管理的相关参与人员需具备

相应的资质条件如下： 

机房内直接从事变电设备安装工、电气设备安装工、维修电工、焊工、建构筑物消防员等职业操作

人员应具备劳动和社会保障部门颁发的相应职业初级（五级）以上的国家职业资格证书。 

机房内直接从事电工作业（指对电气设备进行运行、维护、安装、检修、改造、施工、调试、试验

等作业）、焊接与热切割作业（指运用焊接或者热切割方法对材料进行加工的作业，不含国务院第549

号令《特种设备安全监察条例》规定的有关作业）、制冷与空调作业（指对大中型制冷与空调设备进行

运行操作、安装与修理的作业）的人员应具备安监部门颁发的相应准操项目和作业类别的特种作业操作

证。 

机房内直接从事进网作业的电工应取得电力管理部门颁发的在电工进网作业许可证,并在许可证确

定的作业范围内进行作业。 

机房基础设施的所有运维人员应签署相关保密协议,履行相关保密义务。 

定期对维保厂商及其工作人员进行考核，督促其提高服务质量。 



Q/PBC 00009—2016 

38 

参 考 文 献 

[1]   GB 12325-90  电能质量供电电压允许偏差 

[2]   GB 1094.11-2007  电力变压器 

[3]   GB 1094.2-1996  电力变压器 第 2部分:温升 

[4]   YD/T 1095-2008   通信用不间断电源（UPS） 

[5]   YD/T 502-2007  通信用柴油发电机组     

[6]   YD/T 1821-2008  通信中心机房环境条件要求 

[7]   YD/T 1095-2008  通信用不间断电源(UPS)通信局(站)电源系统维护技术要求 

[8]  YD/T 1970.4-2009  通信局（站）电源系统维护技术要求 第 4部分：不间断电源（UPS）

系统 

[9]   JR/T 0026—2006  银行业计算机信息系统雷电防护技术规范   

[10]   DL 558-94  电业生产事故调查规程 

[11]   Q/ZSDL-SW 1040420-2010  干式变压器检修规程 

[12]   中国建筑标准设计研究院.电子信息系统机房工程设计与安装[M].北京：中国计划出版

社，2009. 

[13]   黎连业,吕小刚，朱卫东,等.机房工程设计施工与管理维护技术[M].北京:机械工业出

版社, 2013. 

[14]   钟景华,朱利伟,曹播,丁麒钢,等.新一代绿色数据中心的规划与设计[M].北京:电子工

业出版社,2010. 

[15]   张成泉,等.机房工程[M].北京:中国电力出版社,2007. 

[16]   钟志鲲,丁涛.数据中心机房空气调节系统的设计与运行维护[M].北京:人民邮电出版

社,2009. 

[17]   张广明,陈冰,张彦和.数据中心基础设施设计与建设[M].北京:电子工业出版社,2012. 

[18]   中国人民银行办公厅.  中国人民银行办公厅关于印发《中国人民银行计算机机房规范

化工作指引》的通知（银办发〔2006〕9 号），2006-01-16. 

___________________ 

http://www.csres.com/detail/198083.html
http://www.csres.com/detail/207738.html
http://www.csres.com/detail/207738.html
http://book.jd.com/writer/%E5%90%95%E5%B0%8F%E5%88%9A_1.html
http://book.jd.com/writer/%E6%9C%B1%E5%8D%AB%E4%B8%9C_1.html
http://product.dangdang.com/22810294.html#ddclick?act=click&pos=22810294_0_1_q&cat=&key=%CA%FD%BE%DD%D6%D0%D0%C4&qinfo=667_1_60&pinfo=&minfo=&ninfo=&custid=&permid=20140220140159293522673316624262593&ref=http%3A%2F%2Fbook.dangdang.com%2F%3F_ddclickunion%3D620-kw-%25CD%25BC%25CA%25E9-%25CA%25E9%25

