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2025 年第一季度支付体系运行总体情况

一、银行账户

截至一季度末，全国共开立银行账户
1
150.97 亿户。开

立单位银行账户 1.14 亿户，其中，基本存款账户 7931.24

万户；开立个人银行账户 149.83 亿户。

二、非现金支付业务

一季度，全国银行共办理非现金支付业务
2
1329.49亿笔，

金额 1318.58 万亿元。

（一）银行卡

截至一季度末，全国共开立银行卡100.00亿张。其中，

借记卡92.79亿张，信用卡和借贷合一卡7.21亿张。截至一

季度末，ATM机具
3
79.25万台。

一季度，全国共发生银行卡交易
4
1299.10 亿笔，金额

257.79 万亿元。其中，存现业务 9.87 亿笔，金额 9.42 万亿

元；取现业务 15.24 亿笔，金额 10.26 万亿元；转账业务

465.24 亿笔，金额 206.02 万亿元；消费业务 808.75 亿笔，

金额 32.09 万亿元。

（二）票据

一季度，全国共发生票据业务 2627.92 万笔，金额 22.46

万亿元。其中，支票业务 1284.89 万笔，金额 13.14 万亿元；

1
银行账户均指人民币银行结算账户。

2
银行非现金支付业务包含票据、银行卡及其他结算业务。其中，其他结算业务包含贷记转账、直接借记、

托收承付及国内信用证业务。
3
自助柜员机(ATM)数量统计口径为银行业存款类金融机构布放的在用自助存款机、自助取款机、存取款一

体机、自助缴费终端等传统自助设备，以及自助服务终端、可视柜台(VTM)、智能柜台等新型终端设备。
4
银行卡交易量为银行卡本外币交易量之和。
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实际结算商业汇票业务 1339.19 万笔，金额 9.27 万亿元。

一季度，上海票据交易所电子商业汇票系统
5
承兑369.34

万笔，金额9.30万亿元；贴现420.79万笔，金额7.19万亿元。

（三）贷记转账等其他结算业务

一季度，全国共发生贷记转账、直接借记、托收承付以

及国内信用证结算业务 30.14 亿笔，金额 1038.35 万亿元。

其中，贷记转账业务 29.35 亿笔，金额 1020.37 万亿元。

（四）电子支付

一季度，银行共处理电子支付
6
业务 719.00 亿笔，金额

838.02 万亿元。其中，网上支付业务 167.98 亿笔，金额

669.22 万亿元；移动支付业务 513.65 亿笔，金额 152.64 万

亿元。

一季度，非银行支付机构处理网络支付业务
7
3060.72 亿

笔，金额 84.17 万亿元。

三、支付系统

一季度，支付系统
8
共处理支付业务 3459.22 亿笔，金额

2770.23 万亿元。

（一）人民银行清算总中心系统

一季度，人民银行清算总中心系统共处理支付业务

5
电子商业汇票系统数据来源于上海票据交易所。

6
银行处理的电子支付业务量是指客户通过网上银行、电话银行、手机银行、ATM、POS 和其他电子渠道，

从结算类账户发起的账务变动类业务笔数和金额。其中，网上支付是指客户使用计算机等电子设备通过银

行结算账户发起的业务笔数和金额。移动支付是指客户使用手机等移动设备通过银行结算账户发起的业务

笔数和金额。
7
非银行支付机构（以下简称支付机构）处理网络支付业务量包含支付机构发起的涉及银行账户的网络支付

业务量，以及支付账户的网络支付业务量。自 2023 年 1 月起，人民银行修订后的《非银行支付机构支付业

务数据统计口径（试行）》正式实施，将转账业务统一纳入统计，并对支付机构间合作业务去重。
8
包含人民银行清算总中心系统（大额实时支付系统、小额批量支付系统、网上支付跨行清算系统、境内外

币支付系统）、银联跨行支付系统、城银清算支付清算系统、农信银支付清算系统、人民币跨境支付系统、

网联清算平台、商业银行行内业务系统。
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55.06 亿笔，金额 1986.42 万亿元。日均处理业务 6173.14

万笔，金额 32.94 万亿元
9
。

其中，大额实时支付系统处理业务 9431.69 万笔，金额

1849.98 万亿元。日均处理业务 159.86 万笔，金额 31.36 万

亿元。

小额批量支付系统处理业务 12.13 亿笔，金额 51.40 万

亿元。日均处理业务 1347.49 万笔，金额 5710.70 亿元。

网上支付跨行清算系统处理业务41.97亿笔，金额74.66

万亿元。日均处理业务 4663.11 万笔，金额 8295.83 亿元。

境内外币支付系统处理业务 158.09 万笔，金额 10.38

万亿元
10
。日均处理业务 2.68 万笔，金额 1759.87 亿元。

（二）银联跨行支付系统

一季度，银联跨行支付系统
11
处理业务 844.25 亿笔，金

额 67.36 万亿元。日均处理业务 9.38 亿笔，金额 7484.91

亿元。

（三）城银清算支付清算系统

一季度，城银清算支付清算系统
12
处理业务 1415.36 万

笔，金额1.39万亿元。日均处理业务15.73万笔，金额154.77

亿元。

（四）农信银支付清算系统

一季度，农信银支付清算系统
13
处理业务 4.55 亿笔，金

9
一季度大额实时支付系统和境内外币支付系统实际运行 59 个工作日、人民币跨境支付系统实际运行 65

个工作日，其他支付系统实际运行 90 个工作日。此处按实际运行工作日计算，下同。
10
境内外币支付系统业务量折合人民币时使用统计期内最后一个交易日的汇率计算。

11
银联跨行支付系统数据来源于中国银联股份有限公司。

12
城银清算支付清算系统数据来源于城银清算服务有限责任公司。

13
农信银支付清算系统数据来源于农信银资金清算中心。
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额 5801.30 亿元。日均处理业务 505.10 万笔，金额 64.46

亿元。

（五）人民币跨境支付系统

一季度，人民币跨境支付系统
14
处理业务 190.83 万笔，

金额 44.25 万亿元。日均处理业务 2.94 万笔，金额 6807.67

亿元。

（六）网联清算平台

一季度，网联清算平台
15
处理业务 2496.31 亿笔，金额

139.29 万亿元。日均处理业务 27.74 亿笔，金额 1.55 万亿

元。

（七）银行行内业务系统

一季度，银行行内业务系统处理业务58.89亿笔，金额

530.92万亿元。日均处理业务6543.77万笔，金额5.90万亿

元。

14
人民币跨境支付系统数据来源于跨境银行间支付清算有限责任公司。

15
网联清算平台数据来源于网联清算有限公司。该数据为支付机构发起的通过网联平台处理的涉及银行账

户的网络支付业务量。


